Zamawiajacy:

Narodowy Instytut Dziedzictwa
ul. M. Kopernika 36/40
00-924 Warszawa

NIP: 5253006550

Regon: 528844396

Zapytanie ofertowe

Zatqcznik nr 2 do Regulaminu

Warszawa, dnia 13 stycznia 2026 r.

zaprasza do ztozenia ofert na wykonanie zamowienia polegajacego na: ustudze wsparcia technicznego stron

internetowych administrowanych przez Narodowy Instytut Dziedzictwa.

1. Opis przedmiotu zamoéwienia: W ramach umowy Wykonawca zapewni monitoring i wsparcie techniczne dla

stron:
a)
b)
c)
d)
e)
f)

g
h)

W zakresie 360 godzin w catym okresie obowigzywania umowy.

nid.pl;
edd.nid.pl

konserwator.nid.pl;

krajobrazmojegomiasta.pl;

ksiegarnia.nid.pl;

niematerialne.nid.pl;

ochronazabytkow.nid.pl;

parkmuzaowski.nid.pl;

raportarcheologiczny.nid.pl;

samorzad.nid.pl;

spotkaniazzabytkami.pl

ukraina.nid.pl;
zabytki-reaqguj.nid.pl;

znany-konserwator.pl/.

a) usuwania awarii, btedéw, usterek, w tym powstatych na skutek uaktualnier oprogramowania oraz

reagowanie na ich zgtoszenia przez Zamawiajgcego w terminie nie dtuzszym niz 24 godziny od chwili

zgtoszenia;

b) tworzenia kopii bezpieczenstwa portali w trybie codziennym dla portalu nid.pl oraz comiesiecznym dla

portali wymienionych w punkach ,b-n" opisanych w punkcie 1 powyzej;

c) ochrony antywirusowej i realizowanie praktyk polityki bezpieczenstwa;

d) dokonywania wszelkich niezbednych uaktualnien systemow zarzadzania tre$cig i wtyczek;

e) wdrazania nowych funkcjonalnos$ci oraz dokonywania wszelkich modyfikacji, rozbudowy i zmian w

zakresie dziatania, struktury, konfiguracji i zawartosci portali, w tym zmian technicznych i


https://nid.pl/
https://edd.nid.pl/
https://konserwator.nid.pl/
https://krajobrazmojegomiasta.pl/
https://ksiegarnia.nid.pl/
https://niematerialne.nid.pl/
https://ochronazabytkow.nid.pl/
https://parkmuzakowski.nid.pl/
https://raportarcheologiczny.nid.pl/
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https://ukraina.nid.pl/
https://zabytki-reaguj.nid.pl/
https://znany-konserwator.pl/

funkcjonalnych, zgodnie z biezgcym zapotrzebowaniem Zamawiajgcego;
f) dbania o prawidtowe wyswietlanie portali za pomocg przegladarek: Chrome, Internet Explorer, Firefox,
Opera, Safari w wersjach desktop i mobilnej;

g) prawidlowego dziatania ustawier dla os6b z niepetnosprawnosciami.

2. Termin realizacji zamowienia: od daty podpisania umowy do 31 grudnia 2026 r.

3. Oferte nalezy ztozy¢ na formularzu przestanym przez Zamawiajgcego, wraz z potwierdzeniem zapoznania sie
z Klauzulg informacyjna, w terminie do dnia: 16 stycznia 2026 r. w wersji elektronicznej na e-mail:
moreziak@nid.pl

4. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym powinny byC¢ ziozone wraz z tlumaczeniem na jezyk polski
poswiadczonym przez Wykonawce.

5. Oferta wraz z zatgcznikami i dokumentami sporzgdzanymi przez Wykonawce powinna by¢ podpisana przez
0soby upowaznione do reprezentacji Wykonawcy.

6. Osoba upowazniona do kontaktu z wykonawcami: Marta Oreziak
tel. 506 364 436, e-mail:. moreziak@nid.pl

7. Kryteria oceny ofert: najnizsza cena brutto

Punkty w kryterium ,,Cena” zostang obliczone w oparciu o wzor arytmetyczny:

C min
Cena= X 100%

oferty

gdzie:
C min — najnizsza cena brutto sposrod badanych ofert

C oferty — CeNa brutto badanej oferty.

Punkty w kryterium ,cena” zostang obliczone w nastepujgcy sposob:
Najwyzszg liczbe punktéw (100) otrzyma oferta zawierajagca najnizszg catkowitg cene brutto, a kazda nastepna
oferta odpowiednio mniejszg liczbe punktéw obliczong wedtug powyzszego wzoru. Uzyskana z wyliczenia liczba

punktéw zostanie obliczona z doktadnoscig do drugiego miejsca po przecinku.

Ponadto:

a) za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwiekszg liczbe punktow;

b) Zamawiajgcy udzieli zamdwienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
wynikajgcym z zapytania ofertowego, okreslonych w pkt. 1, i zostanie uznana za oferte najkorzystniejsza
zgodnie z postanowieniami zapytania ofertowego;

c) jezeli Zamawiajgcy nie bedzie mégt wybraé najkorzystniejszej oferty ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone
oferty o takiej samej cenie, dopuszcza sie wezwanie Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w
terminie okreslonym przez Zamawiajgcego ofert dodatkowych;

d) Wykonawcy, sktadajgc oferty dodatkowe nie mogg oferowa¢ cen wyzszych niz zaoferowanych w



Zlozonych ofertach.
Zamawiajgcy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty w przypadku gdyby
Wykonawca, ktérego oferta zostata uznana za najkorzystniejszg odmoéwit podpisania umowy lub w

przypadku gdyby podpisanie umowy z Wykonawca stato sie niemozliwe z przyczyn niezaleznych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia zapytania ofertowego bez podania przyczyny.

Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych:

a)

b)

Administratorem przekazanych danych bedzie Narodowy Instytut Dziedzictwa
z siedziba w Warszawie.

Inspektorem Ochrony Danych osobowych w Narodowym Instytucie Dziedzictwa jest Pan Dominik
Krasowski kontakt: iod@nid.pl, luba adresem korespondencyjnym NID ul. M. Kopernika 36/40, 00-924
Warszawa z dopiskiem ,IOD”.

Dane osobowe zbierane sa, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. A. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, w celu rozstrzygniecia postepowania zgodnie z Prawem zamowien publicznych
(Dz. U.z2019r., poz. 2019 ze zm.).

Przystuguje Panstwu prawo dostepu do tresci podanych przez mnie danych oraz prawo do ich zmiany,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych, jak rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych lub Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych.

Zgode mozna wycofa¢ w kazdym czasie, w takiej samej formie jak jej wyrazenie, przy czym
dotychczasowe przetwarzanie danych na podstawie zgody jest w petni legalne.

Podane dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany.


mailto:iod@nid.pl

FORMULARZ OFERTOWY

Zamawiajacy:

Narodowy Instytut Dziedzictwa
ul. M. Kopernika 36/40
00-924 Warszawa

Nazwa Wykonawcy lub imie i nazwisko:

Nr REGON (w przypadku firmy): ..........ccooeiiiiinnn. NIP:

Telefon: ..o Adres e-mail: ...

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe dot.
.............................................................................................................. niniejszym zobowigzuje/-

emy sie wykona¢ przedmiot zamdwienia na warunkach okreslonych w Zapytaniu ofertowym oraz niniejszej

ofercie.
Oferowana cena brutto za realizacje zamOwIenia: .........couvieiiiiiiiiiiiiieee zt
(IO . e zh).

Oswiadczam, ze zrealizuje/-emy ustuge wskazang w zapytaniu ofertowym w terminie w nim okreslonym.

Oswiadczam/-y, ze posiadam/-y potencjat techniczny i organizacyjny umozliwiajgcy wykonanie przedmiotu

zamowienia.
Oswiadczam/-y, ze zapoznatem/-lismy sie z ,Klauzulg informacyjng”.

Oswiadczam, ze przyjmuje do wiadomosci, iz wynagrodzenie, obejmuje wszystkie koszty, jakie powstang w
zwigzku z wykonaniem zamdwienia. Wykonawcy nie przystuguje zwrot jakichkolwiek dodatkowych kosztéw, optat

i podatkow poniesionych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg przedmiotu zamowienia.

(Podpis osoby upowaznionej)



