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Zapytanie ofertowe 

Warszawa, 10.12.2024 

Zamawiający:  

Narodowy Instytut Dziedzictwa  
ul. M. Kopernika 36/40 
00-924 Warszawa 
NIP 5253006550 
 

zaprasza do złożenia oferty na wykonanie zamówienia polegającego na dostawie 5-letniej licencji na 

system zarządzania procesami i działaniami/projektami. 

 

I. Opis przedmiotu zamówienia:   

Przedmiotem zamówienia będzie 5-letnia licencja na system zarządzania procesami i 
działaniami/projektami (zwany dalej „System”).  
 
System musi zawierać następujące funkcjonalności: 
- moduł zarządzania użytkownikami i kontaktami – w tym możliwość zakładania kont indywidualnych 
z możliwością ich konfiguracji, przypisywania ról, uprawnień i umiejscawiania w strukturze instytucji; 
- moduł kadrowy – w tym możliwość wnioskowania o urlopy, pracę zdalną itp. a także o delegacje; 
- moduł zarządzania projektami – w tym: 

• tworzenie kart projektów wraz z opisem, kosztorysem, harmonogramem i miernikami; 
• tworzenie planu zamówień publicznych na podstawie kosztorysów z kart projektów wraz z 

możliwością składania wniosków o udzielenie zamówienia publicznego; 
• prowadzenie na bieżąco rozliczania projektów wraz z delegacjami, fakturami, rachunkami; 
• tworzenie rejestru umów; 
• możliwość ustawienia odpowiednich ścieżek akceptacji poszczególnych spraw/wniosków w 

Systemie; 
• tworzenie zestawień danych; 

- moduł zgłoszeń zewnętrznych – w tym: 
• możliwość tworzenia formularzy zgłoszeniowych do publikacji na stronie www;  
• tworzenie zestawień zgłoszeń zewnętrznych w Systemie; 
• możliwość ustawienia odpowiednich ścieżek akceptacji poszczególnych zgłoszeń/wniosków w 

Systemie; 
- moduł Intranetu – w tym możliwość publikacji ogłoszeń i zarządzeń wraz z możliwością ich 
wyszukiwania; 
- moduł komunikacji wewnętrznej – w tym poprzez powiadomienia mailowe dot. ścieżki akceptacji 
poszczególnych spraw/wniosków. 
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Dodatkowe wymagania: 
- licencja nie będzie zawierać ograniczeń liczby użytkowników ani stanowisk korzystających z Systemu 
po stronie Licencjobiorcy; 
- licencja nie będzie zawierać ograniczeń terytorialnych; 
- korzystanie z Systemu nie będzie wymagać nabycia lub pozyskania innych specjalistycznych 
oprogramowań bądź praw i licencji od osób trzecich; 
- NID będzie upoważniony do korzystania z Systemu (jako programu komputerowego) na 
następujących polach eksploatacji: 

1. trwałego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w całości lub w części 
jakimikolwiek środkami i w jakiejkolwiek formie; 

2. modyfikacji oraz nowych funkcjonalności oprogramowania, w tym  łączenie fragmentów 
oprogramowania z innymi programami komputerowymi i ich dostosowywanie; 

3. tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu lub jakichkolwiek innych zmian w programie 
komputerowym w tym w szczególności jego kodów źródłowych (w tym również do 
wstawiania fragmentów własnego kodu Licencjobiorcy), interfejsie, systemie operacyjnym, 
programach aplikacyjnych, a także  dokonywania lub zlecania osobom trzecim dokonywania 
opracowań utworu na wskazanych polach eksploatacji oraz korzystania z tak opracowanych 
utworów; 

- NID będzie uprawniony do samodzielnej modyfikacji Systemu oraz istniejących funkcjonalności 
Systemu oraz dodawania nowych funkcjonalności Systemu, a następnie korzystania ze zmian lub 
nowych funkcjonalności Systemu na polach eksploatacji określonych powyżej. 

 
II. Termin realizacji zamówienia:  

Licencjodawca przekaże Licencjobiorcy kody źródłowe do Systemu, dokona wsparcia w instalacji 
Systemu oraz przekaże dokumentację w formie elektronicznej w terminie do 5 dni od dnia 
udostępnienia środowiska pracy Systemu przez Licencjobiorcę na nośniku danych, co nastąpi 
maksymalnie do 27 grudnia 2024r. 

   

III. Ofertę należy złożyć na formularzu przesłanym przez Zamawiającego, wraz  
z potwierdzeniem zapoznania się z Klauzulą informacyjną, w terminie do dnia: 13 grudnia 
2024 r. w wersji elektronicznej na e-mail:  aszczepanska@nid.pl  

IV. Dokumenty sporządzone w języku obcym powinny być złożone wraz z tłumaczeniem na 
język polski poświadczonym przez Wykonawcę. 

V. Oferta wraz z załącznikami i dokumentami sporządzanymi przez Wykonawcę powinna być 
podpisana przez osoby upoważnione do reprezentacji Wykonawcy.  

VI. Osoba upoważniona do kontaktu z wykonawcami: Aleksandra Szczepańska  
tel. 513 312 030; e-mail:. aszczepanska@nid.pl 

VII. Kryteria oceny ofert:  

L.p. Kryterium  Liczba punktów (waga)  

1 Cena 100 

Razem 100 
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Punkty w kryterium „Cena” zostaną obliczone w oparciu o wzór arytmetyczny: 

 

Cena = 
C min 

x 100 
C oferty 

 

gdzie: 

C min  –  najniższa cena brutto spośród badanych ofert 

C oferty – cena brutto badanej oferty. 

Punkty w kryterium  Cena  zostaną obliczone w następujący sposób: 

Najwyższą liczbę punktów (100 pkt.) otrzyma oferta zawierająca najniższą cenę brutto, a każda 
następna odpowiednio z powyższym wzorem. 
Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która będzie zawierała najniższą cenę brutto za 
wykonanie przedmiotu zamówienia.  
VIII. Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia zapytania ofertowego bez podania 

przyczyny. 
IX. Treść zapytania ofertowego oraz złożonej oferty będzie stanowić załącznik do umowy.  
X. Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych: 

a) Administratorem przekazanych danych będzie Narodowy Instytut Dziedzictwa z siedzibą 
w Warszawie. 

b) Kontakt do Inspektora Ochrony Danych osobowych w Narodowym Instytucie: iod@nid.pl 
lub adres korespondencyjny NID ul. M. Kopernika 36/40, 00-924 Warszawa z dopiskiem 
„IOD”. 

c) Dane osobowe zbierane są, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. A. Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, w celu rozstrzygnięcia 
postepowania zgodnie z Prawem zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2019 ze 
zm.). 

d) Przysługuje Państwu prawo dostępu do treści podanych przez mnie danych oraz prawo do 
ich zmiany, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, 
wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, jak również prawo wniesienia skargi 
do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych lub Generalnego Inspektora Ochrony 
Danych Osobowych. 

e) Zgodę można wycofać w każdym czasie, w takiej samej formie jak jej wyrażenie, przy czym 
dotychczasowe przetwarzanie danych na podstawie zgody jest w pełni legalne. 

f) Podane dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany. 
  

mailto:iod@nid.pl
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FORMULARZ OFERTOWY 

 

Zamawiający:  

Narodowy Instytut Dziedzictwa 
ul. M. Kopernika 36/40 
00-924 Warszawa 

 

 

Nazwa Wykonawcy lub imię i nazwisko:  

Siedziba i/lub adres wykonawcy:  

…………………….……………….………………………………………………….……..……………… 

Nr REGON (w przypadku firmy):  …………..….………   NIP:  ………………………..…… 

Telefon:  ………………………… Adres e-mail:  ……………….…………………… 

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe dot.  dostawy 5-letniej licencji na system zarządzania 

procesami i działaniami/projektami, niniejszym zobowiązuję/-emy się wykonać przedmiot 

zamówienia na warunkach określonych w  Zapytaniu ofertowym oraz niniejszej ofercie. 

Oferowana cena brutto za realizację zamówienia:  …………………….………………… zł 

(słownie:  …………………………..………………………………………………………… zł), w tym VAT 

Cena netto: 

(słownie:  …………………………..………………………………………………………… zł).   

Oświadczam, że zrealizuję/-emy usługę wskazaną w zapytaniu ofertowym w terminie w nim 

określonym. 

Oświadczam/-y, że posiadam/-y potencjał techniczny i organizacyjny umożliwiający wykonanie 

przedmiotu zamówienia. 

Oświadczam/-y, że zapoznałem/-liśmy się z „Klauzulą informacyjną”. 

Oświadczam, że przyjmuję do wiadomości, iż wynagrodzenie, obejmuje wszystkie koszty, jakie 

powstaną w związku z wykonaniem zamówienia. Wykonawcy nie przysługuje zwrot jakichkolwiek 

dodatkowych kosztów, opłat i podatków poniesionych przez Wykonawcę w związku z realizacją 

przedmiotu zamówienia. 

 

 

(Podpis osoby upoważnionej) 

 


