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1. WPROWADZENIE

Badanie pn. ,Dziedzictwo obok Mnie — Polacy i Norwedzy wobec lokalnego dziedzictwa kulturowego”
zostato przeprowadzone przez firme PBS Spdtka z 0.0. na zlecenie Narodowego Instytutu Dziedzictwa
przy wspoétpracy z Riksantikvaren, w ramach projektu ,DoM — Dziedzictwo obok Mnie. Wartosé

dziedzictwa kulturowego dla spotecznosci lokalnej”.

Badanie miato na celu zebranie informacji pozwalajacych na poznanie opinii i postaw wobec
dziedzictwa kulturowego wsréd Polakéw i Norwegdw, w tym ocene mozliwosci wykorzystania
dziedzictwa na potrzeby rozwoju spotecznosci lokalnych oraz stosunku do dziedzictwa lokalnego
Polakdéw i Norwegdw. Badanie objeto takie obszary jak ocene wartosci dziedzictwa kulturowego oraz
poziom zainteresowania, zaangazowania i uczestnictwa w jego interpretacji, w szczegdlnosci w jego

ochrone, poznanie i uzytkowanie.

W ponizszym raporcie przedstawiona zostata procedura realizacji polskiej czesci badania oraz jego
zatozenia metodologiczne. W dokumencie opisano réwniez zastosowane narzedzia badawcze

i techniki, a takze strukture grupy badanej.
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2. OGOLNE INFORMACJE O BADANIU

WYKONAWCA BADANIA

Projekt zostat zrealizowany przez firme PBS Spétka z 0.0. (dawniej: Pracownia Badan Spotecznych, PBS
DGA). Jest to jedna z najstarszych na polskim rynku agencji badawczych. Zostata zatozona w 1990 roku.
PBS to jednoczesnie najwieksza polska firma badawcza, od lat zajmujgca miejsce w pierwszej dziesigtce
rankingu firm badawczych OFBOR. Swiadczy ustugi w zakresie catego spektrum badar ilociowych
i jakosciowych, pracujac zaréwno dla klientéw z sektora przedsiebiorstw, jak i ustug publicznych.
Agencja prowadzi badania metodami tradycyjnymi (np. etnograficzne, techniki obserwacyjne) jak

i zaawansowanymi technikami badawczymi (CAPI, CATI, CAWI, M-Research).

PBS Spodtka z o.0. jest cztonkiem zatozycielem Organizacji Firm Badania Opinii i Rynku (OFBOR) —
branzowej organizacji zrzeszajgcej czotowe polskie firmy badawcze. Od poczatku uczestniczy
W najwazniejszej inicjatywie OFBOR — Programie Kontroli Jakos$ci Pracy Ankieteréw skupionej na
okresleniu i egzekwowaniu najwyzszych standarddéw realizacji badan. PBS posiada certyfikaty PKJPA
we wszystkich  kategoriach: badania realizowane technikg ankieterskich  wywiadéw
osobistych/audytoryjnych — PAPI; badania realizowane technikg ankieterskich wywiadéw osobistych
ze wspomaganiem komputerowym — CAPI; badania realizowane technika ankieterskich wywiadéw
telefonicznych z systemowym wspomaganiem komputerowym — CATI; badania, w ktérych materiat
przygotowywany jest samodzielnie przez badane osoby; badania jakosciowe; Retail Audit; Mystery

Shopping.

TECHNIKA BADAWCZA

W niniejszym badaniu zastosowano technike CAPI (Computer Assisted Personal Interviewing). Jest to
metoda bezposrednich wywiadédw wspomaganych komputerowo. W trakcie wywiadu CAPI ankieter
odczytywat pytania z ekranu przenosnego komputera i notowat na nim odpowiedzi respondenta.
Nastepnie, wykorzystujgc sie¢ teleinformatyczng, przesytat dane pochodzace z wywiadu do centrali

koordynujacej realizacje badania.

W poréwnaniu z tradycyjnymi metodami wywiadédw kwestionariuszowych zaletami CAPI,
wynikajgcymi z zastosowania narzedzi informatycznych, jest mniejsza podatnos$¢ na btedy oraz lepsza
kontrola poprawnosci przeprowadzenia wywiadu. Pominiecie etapu wprowadzania danych

z papierowych ankiet sprawia, Ze uzyskanie zbioru bedgcego wynikiem badania jest szybsze
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i obarczone znacznie mniejszym ryzykiem wystgpienia przypadkowych btedéw. Powyisze zalety
przektadajg sie na wyzszg jakos¢ uzyskiwanych danych. Realizacja badan technikg CAPI umozliwia
ponadto realizacje dtuzszych i bardziej ztozonych narzedzi badawczych. Technika CAPI sprawdza sie
takze, gdy kwestionariusz zawiera duzg ilos¢ pytan filtrujgcych. Do realizacji badania zostato
wykorzystane oprogramowanie CADAS, ktére jest internetowa platformg typu Klient-Serwer
przysposobiong do ankietowania, tj. do aktywnego pozyskiwania kwestionariuszowych danych
sondazowych lub obserwacyjnych. Dzieki zastosowaniu tej techniki, mozliwe byto automatyczne

filtrowanie pytan, na ktére miat odpowiadad respondent.

W trakcie wywiadu ankieter odczytywat pytania z ekranu komputera, zaznaczajagc odpowiedzi
respondenta w przeznaczonych do tego miejscach na ekranie. Dane automatycznie generowaty sie

w bazach za posrednictwem sieci informatyczne;.

GRUPA BADANA

Badanie zrealizowane zostato na grupie 1067 dorostych Polakéw zamieszkujgcych teren
Rzeczypospolitej Polskiej. W trakcie realizacji badania kontrolowano takie zmienne demograficzne jak

pte¢, wiek, region zamieszkania, miejsce zamieszkania oraz wyksztatcenie.

Réwno 48% odpowiadajacych stanowili mezczyzni, natomiast 52% kobiety.

N=1067
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Niespetna 35% osdb badanych byta w wieku miedzy 40 a 59 rokiem zycia. Niewiele mniej, bo blisko
29%, stanowity osoby w wieku 25-39 lat. Trzecig w kolejnosci pod wzgledem wielkosci grupg byty
osoby powyzej 59 roku zycia (w przyblizeniu 24%), natomiast najmniej liczng zbiorowos¢ stanowity

osoby najmtodsze, tj. w wieku od 18 do 24 lat (niespetna 13%).

N=1067
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Ponizej zaprezentowano wykres obrazujaca rozktad realizacji w podziale na wojewédztwo.
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Analizujgc podziat respondentéw ze wzgledu na miejsce zamieszkania zauwazy¢é mozna, ze bisko
dwdch na pieciu odpowiadajgcych stanowity osoby zamieszkujgce wie$ (nieco ponad 38%). Nieco
mniej, bo w przyblizeniu 24% badanych zamieszkiwato z miasta do 50 tysiecy mieszkaricodw. Trzecig z
kolejnosci grupe stanowili respondenci mieszkajgcy w miastach powyzej 200 tysiecy mieszkancow
(okoto 21%), zas osoby z miast od 50 do 200 tysiecy mieszkancéw stanowity nieco ponad 17% grupy

badanej.

N=1067

miasto powyzej 200 tys.
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RYSUNEK 4 WIELKOSC MIEJSCOWOSCI

Najbardziej liczbg grupe pod wzgledem poziomu wyksztatcenia stanowity osoby z wyksztatceniem
srednim (nieco ponad 36%). Blisko 34% oséb badanych miato wyksztatcenie zawodowe, natomiast
nieco ponad 18% wyksztatcenie wyzsze (licencjat, inzynierskie, wyzsze magisterskie, doktorat, studia
podyplomowe). Najmniej liczng grupe stanowili odpowiadajgcy z wyksztatcenie podstawowym, tj.

blisko 12% badanych.
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RYSUNEK 5 WYKSZTALCENIE

PROCEDURA DOBORU PROBY

Zastosowany przez PBS Sp. z 0.0. schemat doboru respondentéw byt procedurg wielostopniowa, tak
zaplanowang, aby w konsekwencji data ona ogdlnopolskg reprezentatywng prébe. W tym celu
zastosowany zostat schemat losowania w warstwach. Jednostkami losowania | stopnia s3 obwody
spisowe GUS, jednostkami losowania Il stopnia sg adresy lokali mieszkalnych, natomiast w trzecim

etapie doboru losowane sg osoby (respondenci).

Pierwszy etap losowania byt losowaniem warstwowym proporcjonalnym. W tym celu
w pierwszym kroku stworzono warstwy terytorialne opisane przez 16 wojewddztw. Warstwy

podzielone zostaty na 4 klas wielko$ci miejscowosci:

= wsie,
® miasta do 50 tys. mieszkancow,
®  miasta 50-200 tys. mieszkancow,

" miasta powyzej 200 tys. mieszkancow.

Dla kazdej z warstw ustalona zostata liczba wigzek adresowych (wywiadéw) do wylosowania. Alokacja
préby byta proporcjonalna do rozktadu badanej populacji (18+), tak, by liczba zrealizowanych

wywiadow w warstwach byta proporcjonalna do frakcji jakg dana warstwa stanowi w populacji.

W kolejnym kroku schematu doboru, wylosowane zostaty adresy lokali mieszkalnych stanowigcych

wigzki adresowe. Dobér realizowano niezaleznie w kazdym z wylosowanych wczesniej obwoddéw
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statystycznych, z wykorzystaniem schematu prostego z jednakowym prawdopodobienstwem wyboru

bez zwracania (adres lokalu moze zosta¢ wylosowany tylko 1 raz).

W ostatnim etapie losowania, operat losowania stanowig osoby zamieszkujgce lokale wylosowane w
poprzednich etapach. Dobér respondenta dokonywany jest z wykorzystaniem schematu losowania

prostego.

WAZENIE

Celem dokonania korekty uzyskanych rozktadéw, baza danych z badania ,Dziedzictwo obok Mnie —
Polacy i Norwedzy wobec lokalnego dziedzictwa kulturowego” wymagata zastosowania wag
analitycznych. Zastosowanie wag miato na celu korekte proporcji w prébie, ktorej skrzywienie
nastgpito na skutek nizszego poziomu realizacji w wybranych podgrupach. W celu otrzymania
optymalnych wag analitycznych zastosowany zostat schemat wazenia danych, zrealizowany w oparciu
0 nastepujace parametry: klasa wielkosci miejscowosci, pteé, grupa wiekowa oraz wyksztatcenie.
Zastosowanie wazenia pozwolito na korekte rozktadu zrealizowanej préby oraz zminimalizowanie
efektu zréznicowania efektywnosci realizacji, a takze skorygowanie efektu wykorzystania wigzek

adresowych (zaokraglen).

3. SPRAWOZDANIE Z REALIZACJI BADANIA

Badanie miato charakter ogdlnopolski i przeprowadzone zostato w okresie od 28 maja 2015 roku do
03 czerwca 2015 roku. Zgodnie z zapisami Opisu Przedmiotu Zamodwienia, w ramach projektu
»,DOM — Dziedzictwo wokdét Mnie. Wartosé dziedzictwa kulturowego dla spotecznosci lokalnej”,
przeprowadzono tgcznie 1067 wywiaddéw z respondentami w wieku 18 lat i wiecej. Zgodnie

z metodologig badania wywiady realizowane byty technikg CAPI w domach respondentdw.

Sredni czas wywiadéw wynosit: 21 min. 03 sek. Minimalny czas trwania wywiadu z respondentem

wynidst 10 min. 54 sek., za$ maksymalny 30 min. 36 sek.
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4. ZASTOSOWANE NARZEDZIA BADAWCZE

W projekcie zastosowano dostarczony przez Zamawiajgcego kwestionariusz, ktéry zostat opracowany
w formie ankiety elektronicznej. Wywiady przeprowadzono za pomocga techniki CAPI — w formie

bezposredniego wywiadu wspomaganego komputerowo.
Kwestionariusz podzielony zostat na trzy czesci i sktadat sie z siedemdziesieciu siedmiu pytan.
PYTANIA DEMOGRAFICZNE

Pierwszg czes¢ stanowity pytania demograficzne dotyczace podstawowych informacji na temat

respondenta, takich jak pte¢, wiek, region zamieszkania, miejsce zamieszkania oraz wyksztatcenie.
PYTANIA OGOLNE

Druga cze$¢ sktadata sie z pietnastu pytan ogdlnych dotyczacych dziedzictwa kulturowego. Zadane
zostaty pytania odnoszace sie do osobistej wartosci dziedzictwa kulturowego, jak i jego wartosci dla
spoteczenstwa. Zadane pytania pozwolity rowniez na zebranie informacji dotyczacych uzytkowania

dziedzictwa kulturowego oraz zainteresowania dziedzictwem.
PYTANIA O DZIEDZICTWO LOKALNE

Trzecig cze$¢ stanowito pieddziesigt szes¢ pytan odnoszacych sie do dziedzictwa lokalnego. W tej sekgji
zadano pytania dotyczace poczucia odpowiedzialnosci za dziedzictwo lokalne oraz zaangazowania w
ten obszar. Ponad to pytania pozwolity zebraé¢ informacje na temat wartosci, poznawania oraz
uzytkowania dziedzictwa lokalnego, a takze tego, czy dziedzictwo lokalne jest wykorzystywane i wazne

dla istnienia, dobrobytu i poziomu rozwoju otoczenia respondenta.

- RATA
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5. ZAL ACZNIKI

Zatacznik 5.1 Kwestionariusz
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Zatgcznik 5.3 Zestawienie wykresow i tabel

NARODOWY INSTYTUT DOM

DZIEDZICTWA Dziedzictvwo ph()k Mnie.

NATIONAL HERITAGE BOARD OF POLAND "«";v‘l?’“ €1 dziedzictwa ku turoweg
dla spotecznosal I«

kalnych



